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Portugal & um pais gque
apresenta, para a sua di-
mensdo, um ndmero signifi-
cativo de regides com parti-
cularidades distintas, gue se
reflectem num mosai-
ca de tradicoes dificil de
encontrar no Mundo. Da-
das essas caracteristicas
multo proprias, a economia
Portuguesa apresenta, ela
também, especificidades
multo préprias e (nicas. O
seu tecido empresarial &, na
grande maioria, formado por
micro, pequenas e medias
empresas (PMEs). 530 estas
gue constituem a principal
alavanca & motor da econo-

mia.

A regido do Alto Minho
é por sl s6 um paradigma
desta situacdo, ja gue es-
tando inserida numa Euro
regido, apresenta todas as
particularidades antes re-
feridas para o pals {gentes
e tradictes distintas), bem
COmo uma economia suporta=-
da em empresas tiplcamente
PMEs & Micro empresas.

Sendo esta uma regiao
transfrontelrica, as empre-
sas agui radicadas tém que
apostar na exceléncia, diver-
sificacdio e em altos niveis de
competitividade, ja que con-
Correm nao s6 com as regibes
limitrofes, mas também, e em
particular, com as da vizinha
Espanha, nomeadamente, e
de forma muito directa, com
o sul da Galiza, que apresenta
uima economia mais agressiva
e capaz de ultrapassar novos
desafios.

Assim, as Micro e PMEs,
devido a sua dimensdo, apre-
sentam necessidades muito
especificas ao nivel da compo-
sigdo dos seus quadros. Estes
devem ser constituidos por

recursos humanos versatels,
com capacldade empreende-
dora e com conhecimentos em
varias areas, nomeadamente

 emn reas como a gestdo e as

tecnologias da informacao.
Quadros, esses, gue devem
ser capazes de desempenhar
diversas funcbes e de evi-
denciar um espirito critico,
competitivo & polivalente, ou
seja, devem ser empreende-
dores.

Conseguentemente, estes
devem ser capazes de efec-
tuar uma gestio de quali-
dade; definir, implementar,
desenvolver e assegurar a
manutencdo de todo o con-
junto de novas tecnologias
de informacdo e comunicacio
(TIC) presentes na Empresa,
Devem, para isso, ser capazes
de criar um sistema de gestao
de informacao Integrada, que
permita o acesso e a utilizacdo
de informagao util para um
acto de gestao: selecclonar,
adaptar e instalar pacotes de
software; administrar e con-
ceber bases de dados; definir
e apraveitar as potenciali-
dades do trabalho em rede,

conhecendo e aproveltando os
tltimos desenvolvimentos em
termos de redes informaticas
e de telecomunicacbes; gerir
e implementar um sistema de
negacio electronico e, claro,
ser, alnda, capazes de formar
operadores e utilizadores.
Estas competéncias permi=-
tem, hoje em dia, a qualquer
guadro de uma Micro ou PME
ser o elemento fundamen-
tal e agregador para uma
aposta na qualidade e no
aumento natural de compe-
titividade,

E, pois, importante adequar
o investimento na formacio
de modo a que este seja um
valor acrescentado para as
regites e para o pals, contri-
buindo, assim, de forma deci-
siva para o desenvolvimento
das regidoes e para a fixacao
de pessoas com elevada ca-
pacidade intelectual, critica
humana. Toda a rede nacio-
nal do ensino superior, & em
especlal o ensino politécnico,
deve assumir este importante
papel, tornando-se, nao so
centros de conhecimento,
mas também motares privi-

legiados do desenvolvimento
economico no seu meio en-
volvente.

Deverdo, para isso, de-
senvolver um ensino gue
permita aos futuros diplo-
mados adquirir ndo apenas
bons conhecimentos técnicos,
mas também a necesséria
capacidade empreendedora
e criativa, contribuindo para
o melhor desempenho global
das organizagbes ou atraveés
da definicdo de seu préprio
desting com a criacdo de
auto-emprego.

Meste contexto & funda-
mental, para se conseguir a
diferenga gue todos almeja-
mas, a iniciativa de todos e
de cada um, tendo especial
releviancia a dinamica e o
conhecimento em areas nu-
cleares como as tecnologias
de informacdo e a gestio
empresarial.
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