Qualidade no ensino

::Nuno Vieira e Brito*

O Instituto Politécni-
co de Viana do Caste-
lo [IPVC] recebeu multo
recentemente a Certifi-
cagdo do seu Slstema de
Gest3o da Qualidade, no
dmbito do,seu.proces-

so de Formagdo, em todas

as suas Escolas Superiores,
bem como na Gestlo de Pro-
jectos e Servigos de Accao
Soclal,

Implica simultanea-

mente reconhecimento e
responsabilidade. Reco-
nhecimento de praticas e

‘metodologias comuns

as mals diversas Escolas,
Cursos e processos gue se
traduzem em eficiéncia e
qualidade, Responsabllidade
pela necessidade de manter
e reforcar estes processos
com a Qualidade necessaria
para manter a certificagao
do IPVLC,

Este processo implicou
uma elevada participacao,
espirito de colaboracdo e
grande capacidade de
mudanca. Ferramentas im-
portantes foram disponibili-
zadas, como a Secretaria Vir-
tual gue permite a qualquer
utilizador, docente, funcio-

nario ou aluno, em qualgquer
espaco, na Escola ou em
casa, preencher formuldrios,
requisitar espacos, solicitar
informacdo sobre conteldos
informaticos efou académi-
COS.
O Politécnico de Viana
do Castelo dé assim mais
um passo para a Qualida-
de do seu Ensino, em toda
a sua dimensdo, academi-
ca, cientifica, de apoio ao
Aluno, de projectos ou de
prestacdo de servicos. Vai
reflectir-se, necessariamen-
te, na sua relagdo com a
Comunidade regional, dando
um sinal inequivoco de Boas
Praticas de Gestio da Qua-
lidade, na Comunidade
Académica e sua relaciio com

potenciais alunos, diferen-
ciande positivamente o IPVC
das outras Instituicbes de
Ensinoc Superior.

Supera-se, assim, mais
um patamar na transforma-
gao do Ensino Superior. O
Ensino Superior €, na actu-
alidade, reflexo da Decla-
ragdo de Bolonha (1999) e
seus paradigmas, gque
promoveram a globallza-
cd0 e internacionalizacao
do Ensino, a mobilidade de
Alunos e Docentes, do ad-
vento das novas tecnolagias
e, sobretudo, da promocéo
de politicas de gest3o de
qualidade, bem adaptadas

a estrutura da Instituicdo

ou da organizacdo (Declara-
cdo de Dubrovnick, 2002) e

das orientacbes gover-
namentals e resolucdes
provindas da Unido Euro-
pela, de que & bom exemplo
a Estratégia de Lisboa
(2000},

O IPVC esti de parabéns
e com ele toda a Regido.
E Importante para a toda
a sua Comunidade, conhe-
cer e valorizar as compe-
téncias especificas, e suas
mais-valias, das IpstituicBes
mais proximas. E também
refevante para a Imprensa
Reglonal dar a conhecer o
que de melhor se faz na Co-
munidade,
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